REGULAMIN SERWISU PRZEZNACZENI.PL

Niniejszy regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) okresla warunki korzystania z serwisu
Przeznaczeni.pl.

Serwis Przeznaczeni.pl jest skierowany przede wszystkim do oséb samotnych
szukajacych trwatych i wartosciowych zwigzkéw. Osoby bedace w zwigzku
malzenskim sg zobowigzane do zaznaczenia tego faktu na swoim profilu. Dla
uzytkownikow Przeznaczeni.pl istotng role w zyciu odgrywajg wartosci
uniwersalne takie jak: mito$¢, przyjazn, uczciwos¢ i wiernosé.

l. Definicje

1) Administrator - SoulMates Al Sp z 0.0., z siedzibg w Krakowie, Rynek Gtéwny 28,
31-010 Krakéw, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0001150424, numer NIP
6762685436, numer Regon: 540684121.

2) Administrator jest ustugodawcg ustug s$wiadczonych drogg elektroniczng, w
rozumieniu art. 2 ust. 6 ustawy o swiadczeniu ustug droga elektroniczng.

3) Serwis - platforma informatyczno-informacyjna funkcjonujgca poprzez i przy uzyciu
sieci Internet pod adresem http: http://www.przeznaczeni.pl/ oraz za posrednictwem
innych stron internetowych, w tym stron (podstron) partneréw, z ktérymi Serwis jest
zintegrowany; stworzona i utrzymywana przez Administratora, zawierajgca Materiaty
i Dane udostepniane Uzytkownikom.

4) Zawartos¢ — Dane i Materiaty lub ich czesci, fragmenty, elementy lub ich
opracowania.

5) Dane - wszelkie informacje, dane, elementy, materiaty, algorytmy, schematy, utwory,
oznaczenia, nazwy, znaki, symbole, wizerunki, nagrania, niezaleznie od ich
charakteru, formatu i sposobu zapisu lub przedstawienia umieszczone w ramach
Serwisu przez Administratora, z ktérych skfada sie Serwis.

6) Materialy - wszelkie informacje, dane, elementy, materiaty, algorytmy, schematy,
utwory, oznaczenia, nazwy, znaki, symbole, wizerunki, nagrania, niezaleznie od
charakteru, formatu i sposobu zapisu lub przedstawienia umieszczone w ramach
Serwisu przez Udostepniajgcego.

7) Uzytkownik — Korzystajgcy i/lub Udostepniajacy.

8) Korzystajacy — kazda osoba, ktéra poprzez dowolng swojg czynnosé zapozna sie z
Zawartoscia.

9) Udostepniajacy — kazda osoba, ktéra umiesci jakikolwiek Materiat w ramach
Serwisu. Udostepniajgcym moze byé wytgcznie osoba fizyczna posiadajgca petng
zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktéra przeszia pomys$inie proces rejestracji oraz
posiada aktywny Profil oraz Konto.

10) Konto — element Serwisu, za posrednictwem ktérego Uzytkownik moze korzysta¢ z
ustug oferowanych przez Serwis dla danego rodzaju Konta. Istniejg trzy rodzaje
Kont: Konto Podstawowe, Konto Premium oraz Konto Premium VIP. Kazdy rodzaj
Konta oferuje inny zakres ustug swiadczonych w ramach Serwisu. Warunkiem
posiadania Konta Premium oraz Konta Premium VIP jest wczesniejsze zatozenie
Konta Podstawowego oraz uiszczenie stosownej optaty. Taryfa optat za Konto
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Premium oraz Konto Premium VIP wraz ze szczegotowym wskazaniem ustug
Swiadczonych w ramach tych Kont znajduje sie w dokumencie Wykaz
Funkcjonalnoéci Kont. Oferta cenowa, dostepne abonamenty oraz oferty specjalne
sg widoczne dla Uzytkownika po zalogowaniu w zaktadce Premium znajdujgcej sie
pod adresem internetowym http://www.przeznaczeni.pl/panel-uzytkownika-premium.
Wykaz Funkcjonalno$ci Kont stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu i

jest dostepny pod adresem internetowym
http://www.przeznaczeni.pl/panel-uzytkownika-premium.
Profil — zbiér Materiatdbw dobrowolnie umieszczonych w ramach Serwisu i

udostepnionych innym, prezentujacy danego Udostepniajgcego, stanowigcy czesc
jego Konta. W ramach Profilu Udostepniajgcy moze zamieszczac¢ z zastrzezeniem
wyjatkow wskazanych w Regulaminie Materialy dotyczgce wylgcznie jego osoby.
Login - indywidualny i niepowtarzalny adres e-mail, ktéry stuzy do logowania
Uzytkownika w Serwisie a ktory zostat przez niego podany podczas rejestraciji
Konta. Kazdy Uzytkownik posiadajgcy Konto ma przyznany ponadto wiasny unikalny
numer Uzytkownika (ID) oraz numer bezpieczenstwa, ktére wskazane sg na jego
Koncie w zaktadce http://www.przeznaczeni.pl/ustawienia/id.

Postanowienia ogdine

Tworcg, administratorem oraz wiascicielem wszelkich praw do Serwisu jest
Administrator.

Serwis jest udostepniany przede wszystkim poprzez strone internetowg
http://www.przeznaczeni.pl/  jako zaséb systemu teleinformatycznego oraz
informatycznego. Na Serwis sktadajg sie Dane i Materiaty.

Korzystanie z Serwisu mozliwe jest wylgcznie przy pomocy urzadzenia
pozwalajgcego Uzytkownikowi na dostep do sieci Internet, wykorzystujgcego
oprogramowanie stuzgce do przeglgdania jej zasobdéw (Internet Explorer 9 i
nowsze, Firefox 2 i nowsze, Opera 9.27 i nowsze, Safari 3.12 i nowsze) z wtgczong
obstuge jezyka Javascript oraz zainstalowang wtyczkg Adobe Flash 9.045 bez
systemow blokujgcych wyswietlanie obiektdéw Flash, akceptujgcym pliki typu
cookies oraz konto poczty e-mail. Szczegotowe informacje o zakresie
wykorzystania plikdw typu cookies znajdujg sie w Polityce Prywatnosci, ktora
stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu i jest dostepna pod adresem
internetowym http://www.przeznaczeni.pl/czytelnia/polityka-prywatnosci.

Serwis powstat w celu umozliwienia Uzytkownikom zapoznania sie z Zawartoscig i
umieszczania w nim Materiatbw na zasadach przewidzianych w Regulaminie.
Jakiekolwiek inne Kkorzystanie z Zawartosci lub Serwisu stanowi dziatanie
zabronione i narusza prawa Administratora lub/i innych Uzytkownikéw.

Kazdy Uzytkownik moze by¢é zaréwno Korzystajgcym i Udostepniajgcym.
Korzystanie jest niezalezne od Udostepniania i na odwrot.

Wszelkie prawa do Serwisu, jego nazwy, domeny internetowej Serwisu i Danych
stanowig wytgczng wlasnos¢ Administratora i korzystanie z nich moze nastepowac
wylgcznie w sposéb zgodny z Regulaminem.

Zabronione sg wszelkie czynnosci, ktére wprost nie sg dozwolone przez Regulamin,
a w szczegolnosci ktére destabilizowatyby prace Serwisu, utrudniatyby dostep do
Serwisu lub Zawartosci lub korzystanie z Serwisu. Zabronione jest podejmowanie
innych dziatah na szkode Administratora lub Uzytkownikéw lub zagrazajgcych ich
prawom lub interesom.
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Dla unikniecia watpliwosci zaznacza sie, iz Serwis moze mie¢ w catosci lub czesci
charakter komercyjny i niekomercyjny, mogg by¢ na nim umieszczane dowolne
reklamy, a za jego pomocg mogg by¢ $wiadczone dowolne ustugi. Korzystanie z
Serwisu lub Zawartosci, przez osoby trzecie, w ramach licencji udzielonych zgodnie
z Regulaminem moze by¢ ptatne lub bezptatne.

Administrator Serwisu nie prowadzi ustugi archiwizacji lub przechowywania
Materiatow i w zwigzku z tym nie ponosi odpowiedzialnosci za statg dostepnosé
Materiatbw i Danych w ramach Serwisu tak dla Udostepniajacego jak i
Korzystajgcych, za znieksztatcenia w Materiatach i Danych, ich usuniecie lub
utrudnienia w dostepie do Serwisu lub jego czesci.

10) W ramach swiadczonych dla Uzytkownikéw ustug w Serwisie, Administrator moze
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przekazywa¢ na adres poczty elektronicznej (adres e-mail) podany przez
Uzytkownika podczas rejestracji, informacje o aktywnos$ci innych Uzytkownikéw w
stosunku do Profilu Uzytkownika, informacje o innych Profilach moggcych pasowac
do Uzytkownika a takze informacji zwigzanych ze $wiadczeniem ustugi. Charakter i
liczba przekazywanych informacji mogg by¢ zalezne od rodzaju Konta z jakiego
korzysta Uzytkownik.

Postanowienia dotyczgce Korzystajacych

Korzystanie z Serwisu oznacza kazdg czynnosc, ktdra prowadzi do zapoznania sie
Uzytkownika z Zawartoscia.

Korzystanie z Serwisu poprzez wyszukiwarki internetowe jest dobrowolne,
nieodptatne i nie wymaga od Korzystajgcego poczynienia zadnych formalnosci, w
tym rejestracji. Jednakze sposob korzystania z Serwisu, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym umozliwia jedynie ogladanie Profili Uzytkownikéw. Korzystanie z
wszystkich funkcjonalnosci dostepnych w ramach Serwisu jest zalezne od
spetnienia okreslonych formalnosci lub warunkéw, w tym rejestracji, utworzenia
Konta i dokonania ptatnosci w przypadku wyboru Konta Premium lub Konta
Premium VIP. Szczegdétowe informacje w tym zakresie znajdujg sie w Wykazie
Funkcjonalnosci Kont (http://www.przeznaczeni.pl/panel-uzytkownika-premium).
Korzystanie z Zawartosci, moze polegaé wylgcznie na wyswietlaniu, przeglgdaniu
lub odtwarzaniu Zawartosci na uzytek osobisty, wprost ze strony internetowe;j
Serwisu lub w ograniczonym zakresie ze strony wyszukiwarki internetowe;j.
Korzystanie z Materiatbw odbywa sie w zakresie okreslonym przez
Udostepniajgcego Materiaty zgodnie z funkcjonalnosciami Serwisu.

Korzystanie z Serwisu dozwolone jest wylgcznie w zakresie wynikajgcym z
Regulaminu. Korzystajgcy z Serwisu, $wiadomie lub przypadkowo, w sposdb
zgodny badz niezgodny z Regulaminem o$wiadcza, ze korzystajgc z Serwisu jest
Swiadom tego, ze:

(a) nie przystuguja mu jakiekolwiek prawa, w tym prawa autorskie bgdz
pokrewne do Zawartodci, poza uprawnieniem do korzystania w sposob
okreslony w Regulaminie oraz poza uprawnieniami do Materiatow przez
niego Udostepnionych. Korzystajgcy w szczegdlnosci nie jest uprawniony
do jakiegokolwiek utrwalania, zwielokrotniania, udostepniania,
upubliczniania, bgdz rozpowszechniania Zawartosci w sposob wykraczajgcy
poza dozwolony uzytek osobisty;
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(b) nie jest uprawniony do jakiejkolwiek ingerencji w Serwis i Zawartos¢, w
szczegolnosci nie jest uprawniony do ingerowania w tres¢, strukture, forme,
grafike, mechanizm dziatania, ani inne elementy Serwisu i Zawartosci; nie
moze dokonywaé¢ zadnych zmian, uzupetnien, modyfikacji lub innych
czynnosci na Zawartosci poza tymi wyraznie dozwolonymi na podstawie
niniejszego Regulaminu;

(c) podczas korzystania z Serwisu moze by¢ narazony na zapoznanie sie z
Zawartoscig, ktéra moze naruszaC jego przekonania, uczucia, dobre
obyczaje;

(d) w ramach Serwisu mogg by¢ umieszczone reklamy lub inne tresci
komercyjne w réznych formach i godzi sie na zapoznanie sie z nimi.

Korzystajgcy przyjmuje do wiadomosci, iz korzystanie z Serwisu nie gwarantuje
zadnych skutkéw, w szczegodlnosci w postaci nawigzanych kontaktow czy
znalezienia zyciowego partnera. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci w tym
zakresie za skutecznos¢ korzystania z Serwisu.

Korzystajgcy ma obowigzek powstrzymac sie od wszelkich dziatah, mogacych
wpltywac negatywnie na funkcjonowanie Serwisu oraz na dobre imi¢ Serwisu lub
Administratora.

Korzystajgcy ma obowigzek powstrzymywac sie od dziatan, moggcych naruszac
prywatnos¢ innych Uzytkownikow. W szczegdlnosci niedopuszczalne jest
zbieranie, przetwarzanie i rozpowszechniania informaciji o innych Uzytkownikach w
innym zakresie niz przewidziany w Regulaminie i jego zatgcznikach.

IV. Postanowienia dotyczace Udostepniajacych

1)

2)
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4)

Mozliwos¢ stworzenia wiasnego Profilu oraz dostep do funkcji Serwisu, w
szczegoblnosci mozliwos¢ udostepniania Materiatéw, Uzytkownik uzyskuje poprzez
utworzenie Konta. Aby utworzyé Konto, nalezy dokonaé rejestracji. Dostep do
poszczegolnych funkcji Serwisu jest zalezny od rodzaju Konta posiadanego przez
Uzytkownika, zgodnie z warunkami i zasadami okreslonymi w Wykazie
Funkcjonalnosci Kont.

Rejestracja polega na podaniu prawdziwych danych w odpowiednim formularzu i
przekazaniu go za pomocg sieci Internet do Administratora, przy jednoczesnej
akceptacji Regulaminu przez Uzytkownika.

Po wypetnieniu i wystaniu formularza rejestracyjnego i potwierdzenia prawdziwosci
danych w nim zawartych, na adres e-mail podany w formularzu moze zostac
wystana wiadomosc¢ e-mail od Administratora wskazujgca sposéb potwierdzenia
dokonania Rejestracji. Administrator moze m.in. uzalezni¢ potwierdzenie rejestraciji
od uwiarygodnienia danych wpisanych w formularzu rejestracyjnym.

W chwili wystania formularza rejestracyjnego pomiedzy Administratorem a
Uzytkownikiem zawarta zostaje umowa o Swiadczenie ustug zgodnie z
Regulaminem (dalej ,Umowa Podstawowa”). Umowa Podstawowa zostaje zawarta
na czas nieokreslony. Administrator moze uzalezni¢ zawarcie kazdej umowy z
Uzytkownikiem od dokonania przez Uzytkownika potwierdzenia dokonania
rejestracji w sposob wskazany przez Administratora, w tym poprzez klikniecie na
link przestany przez Administratora na adres e-mail Uzytkownika. Uzytkownik
moze w kazdej chwili rozwigza¢ Umowe Podstawowg poprzez usuniecie Konta.
Rozwigzanie Umowy Podstawowej we wskazany sposéb nie wplywa na fakt
obowigzywania umowy o Konto Premium lub umowy o konto Premium VIP.



5) Po zarejestrowaniu w Serwisie Uzytkownik moze korzysta¢ z Konta i utworzy¢ w
ramach niego swéj Profil. W swoim Profilu Uzytkownik moze dobrowolnie
zamieszczaé Materiaty. W szczegdlnosci Uzytkownik umieszcza w swoim Profilu
przedstawiajgce go zdjecie (dalej ,Zdjecie gtdowne”) oraz wskazuje swoje imie.
Tresci zamieszczone w Profilu przez Udostepniajgcego mogg by¢ kontrolowane
przez Administratora, na zasadach okreslonych w Regulaminie.

6) Wszystkie Materialy zamieszczane przez Udostepniajgcego na jego Profilu mogag
by¢ dostepne dla Korzystajgcych, chyba ze Uzytkownik wprowadzi inne ustawienia
na swoim Koncie.

7) Uzytkownik moze zamiesci¢ na Profilu dowolne Materiaty dotyczgce jego osoby,
pod warunkiem, ze nie naruszajg one postanowien niniejszego Regulaminu oraz
powszechnie obowigzujgcego prawa, a takze ze Administrator nie zgtosit do nich
zadnych zastrzezen. Materialy, co do ktérych Administrator ma zastrzezenia mogg
zostac przez niego usuniete.

8) Udostepnianie oznacza umieszczenie przez Uzytkownika intencjonalnie lub
przypadkowo jakichkolwiek Materiatbw w ramach Serwisu lub ich dozwolone
zgodnie z Regulaminem usuniecie, edycje lub modyfikacje. Udostepnianie moze
polega¢ na:

(@) umieszczeniu przez Udostepniajgcego w ramach Serwisu swojego
Profilu i postugiwania sie Profilem zgodnie z funkcjonalnosciami dostepnymi
dla Udostepniajgcego w ramach Serwisu w danej chwili dla danego rodzaju
Konta;

(b) zamieszczanie w ramach Zawartosci tekstow, komentarzy, wizerunkéw,
nagran lub innych Materiatdw, na ktorych umieszczenie pozwalajg
Udostepniajgcemu funkcjonalnosci Serwisu w danej chwili;

(c) modyfikowaniu, edytowaniu lub usuwaniu Materiatéw, ktére
Udostepniajgcy sam zamiescit w Zawartosci.

9) Po dokonaniu rejestracji, zgodnie z Regulaminem, Udostepniajgcy bedzie mogt
korzysta¢ z Konta dostepnego w ramach Serwisu po podaniu hasta i Loginu. Login
musi by¢ unikalny w ramach Serwisu oraz nie moze naruszaé niczyich praw, débr
lub intereséw, prawa lub tajemnicy chronionej, ani dobrych obyczajéw.

10) Udostepnianie odbywa sie wytgcznie w oparciu o funkcjonalnosci dostepne dla
Udostepniajgcego w danej chwili w ramach Serwisu. Udostepniajgcy ma prawo do
okreslenia dostepnosci dla innych Uzytkownikéw udostepnionych przez niego
Materiatéw zgodnie z funkcjonalnosciami Serwisu.

11) Udostepniajgcy zapewnia, ze wszelkie dane podane przez niego w formularzu, o
ktorym mowa w ust. 2 powyzej, sg prawdziwe i nie naruszajg niczyich praw, débr
lub intereséw, prawa lub tajemnicy chronionej ani dobrych obyczajow.

12) Udostepnienie Materiatbw w ramach Serwisu nastepuje zgodnie z instrukcjg
opisang w ramach funkcjonalnosci Serwisu.

13) Udostepnienie Materiatu nastepuje z chwilg gdy choéby jeden z Uzytkownikow
Serwisu moze zapoznac sie z Materiatem w sposob zgodny z Regulaminem.

14) Udostepniajgc dany Materiat Udostepniajgcy oswiadcza, ze:

(a) jest wytgcznym twércg, wykonawcg i producentem Materiatu i
wszystkich jego czesci i przystuguje mu petnia praw do Materiatu, badz jest
uprawniony do dysponowania, korzystania lub rozpowszechniania



wizerunku, gtosu, nazwiska, pseudonimu, danych, informacji, sloganow,
znakdéw, symboli wystepujgcych w Materiale, w zakresie niezbednym do
korzystania z Materiatu zgodnie z Regulaminem;

(b) jego osoba, wizerunek, nagranie wizualne, dzwiekowe lub
audiowizualne z jego udziatem lub przez niego stworzone lub umieszczone
przez niego komentarze, wpisy, teksty, utwory, artystyczne wykonania, lub
inne tresci lub wypowiedzi mogg spotkaé sie z ocenag, krytykg Ilub
komentarzem oséb trzecich. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za
tres¢ i forme tych wypowiedzi, a Udostepniajgcy zwalania Administratora z
odpowiedzialnosci w tym zakresie;

(c) Materiat i jego wykorzystanie zgodnie z Regulaminem nie zagrozi ani
nie naruszy niczyich praw, ani débr osobistych, prawa, dobrych obyczajow,
moralno$ci, uczué, przekonan, zasad uczciwej konkurencji, know how,
intereséw, tajemnicy chronionej prawem lub na podstawie zobowigzania;

(d) jest w petni uprawniony do Kkorzystania i rozporzgdzania
udostepnionym Materiatem w zakresie wynikajgcym z Regulaminu, a jego
prawa do Materiatu i jego zawartosci nie sg ograniczone na rzecz
jakiejkolwiek osoby trzeciej. Udostepniajgcy gwarantuje, iz rozporzgdzenie
przez niego Materiatem po jego Udostepnieniu nie wptynie na uprawnienia
Administratora Serwisu;

(e) zwalnia Administratora, jego wiascicieli, pracownikéw lub
wspotpracownikow z roszczen jakie mogg pojawi¢ sie w zwigzku z
utrzymywaniem i korzystaniem z Materiatbw w ramach Serwisu, w tym
zapfaci zasgdzone lub uzgodnione wynagrodzenie, odszkodowanie lub
zados¢uczynienie, dokona usuniecia skutkédw naruszenia i zadoséuczyni
innym stusznym roszczeniom oraz pokryje wynikle stad koszty, w tym
koszty obstugi prawnej z tym zwigzane.

15) Udostepniajacy z chwilg udostepnienia Materialu wyraza zgode (udziela licencji
niewytgcznej) na korzystanie z Materiatu w zakresie udostepniania Materiatéw w
ramach Serwisu jako czesci na nastepujgcych polach eksploatacji, w tym w
szczegolnosci:

(@) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Materiatbw — wytwarzanie
egzemplarzy Materiatébw technikg cyfrowg i kazdg inng technikg
pozwalajgca na wyswietlanie Materiatbw na komputerach i innych
urzgdzeniach mobilnych, w szczegdlnosci za posrednictwem sieci Internet;

(b)  w zakresie rozpowszechniania Materiatéw - publiczne wykonanie,
wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a
takze publiczne udostepnianie Materiatéw w taki sposob, aby kazdy mogt
mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w
szczegoblnosci za posrednictwem sieci Internet, niezaleznie od ich liczby,
niezaleznie od formy, czestotliwosci, miejsca i czasu dostepu.

16) Udostepniajagcy upowaznia Administratora do ukfadania i porzadkowania
Materiatow wedtug réznych kryteriow, w tym jako najlepsze Materiaty, najczesciej



wyswietlane/ odtwarzane, najczesciej komentowane oraz do udostepniania takich
zestawien w ramach Serwisu.

17) Udostepniajgcy zezwala Administratorowi na korzystanie z Materiatdw oraz

utrwalonych na nich wizerunkéw w ramach ustug swiadczonych w Serwisie.

18) Udostepniajacy przyjmuje do wiadomosci i potwierdza, ze licencja i zgody, o

ktérych mowa w ust. 15 wydane sg bez ograniczenia czasowego, terytorialnego i
ilosciowego oraz bez wynagrodzenia dla Udostepniajgcego i innych podmiotow
uprawnionych do Materiatu. Rozwigzanie licencji nastepuje wytgcznie poprzez
skuteczne usuniecie danego Materialu przez Udostepniajgcego zgodnie z
Regulaminem.

19) Udostepniajgcy wyraza zgode i upowaznia Administratora w ramach uprawnien

2)

opisanych w ust.15 do wykonywania praw zaleznych do Materiatow i nimi
dysponowania. Administrator lub wskazana przez niego osoba jest uprawniona do
dokonywania niezbednych zmian i przerdobek, skrétéw, adaptacji, interpretacii,
zmiany kolejnosci, uktadu, fgczenia z innymi wykonaniami lub utworami, aranzaciji i
innych zmian oraz do korzystania z tych opracowan w zakresie opisanym w pkt.
15.

V. Dane Uzytkownikow

W momencie rejestracji Uzytkownik wyraza zgode na umieszczenie jego danych
osobowych w bazie danych Administratora i przetwarzanie ich w celu obstugi
uczestnictwa Udostepniajgcego w Serwisie.

Uzytkownik moze wyrazi¢ zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez
Administratora w celu swiadczenia przez Administratora ustug:

a) [ ] Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez
SoulMates Al Sp z o.0., z siedzibg w Krakowie, Rynek Gtéwny 28, 31-010
Krakéw, zarejestrowang w Sadzie Rejonowym dla Krakowa-Srédmiescia w
Krakowie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowym Rejestrze Sgdowym pod
numerem: 0001150424, NIP: 6762685436, oraz jej partnerow handlowych w
celu marketingu bezposredniego dotyczgcego ich produktéw i ustug
zgodnie z Ustawg o Ochronie Danych Osobowych z dnia 10 maja 2018 r.
oraz Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO). Dane bedg
przetwarzane na czas realizacji dziatan marketingowych. Wyrazenie zgody
jest dobrowolne. Jestem swiadomy, ze mam mozliwo$¢ dostepu do swoich
danych, w celu ich sprostowania i usunigcia oraz zgdania ograniczenia ich
przetwarzania ze wzgledu na mojg szczegodlng sytuacje oraz wycofania
udzielonej zgody w kazdym momencie, przy czym, cofnigcie uprzednio
wyrazonej zgody nie wptynie na legalnos¢ przetwarzania przed jej
wycofaniem, a takze wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych. Dane nie bedg przekazywane do panstw trzecich oraz nie
podlegajg profilowaniu tj. automatycznemu podejmowaniu decyz;ji.

b) [ ] Wyrazam zgode na otrzymywanie informacji handlowych droga
elektroniczna zgodnie z Ustawg o Swiadczeniu Ustug Drogg Elektroniczng
z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. 2002 nr 144 poz. 1204) przez SoulMates Al



3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Sp z o0.0., z siedzibg w Krakowie, Rynek Gtowny 28, 31-010 Krakdw,
zarejestrowang w Sadzie Rejonowym dla Krakowa-Srédmiescia w
Krakowie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowym Rejestrze Sgdowym pod
numerem: 0001150424, NIP: 6762685436 oraz jej partnerow handlowych.
Wyrazenie zgody jest dobrowolne.

Warunkiem skutecznosci dziatah wskazanych w ust. 1 i 2 jest wyrazenie przez
Uzytkownika zgody na przetwarzanie danych osobowych poprzez zaznaczenie
odpowiednich pdl formularza znajdujgcych sie na stronie Serwisu przy rejestraciji
Uzytkownika.

Uzytkownik wyraza zgode i ma swiadomos¢, ze jego dane osobowe mogg byé
publicznie dostepne dla wszystkich Uzytkownikow, z wylgczeniem adresu e-mail.
Zgoda ma charakter dobrowolny. Dane bedg przetwarzane zgodnie z warunkami
okreslonymi w Polityce Prywatnosci, ktoéra stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszego
Regulaminu [ jest dostepna pod adresem internetowym
http://www.przeznaczeni.pl/czytelnia/polityka-prywatnosci oraz zgodnie  z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO) oraz innymi regulacjami prawa
krajowego z zakresu danych osobowych.

Uzytkownik oswiadcza, iz zostat poinformowany, ze Administratorem danych, o
ktérych mowa w pkt. 1 powyzej jest Administrator oraz, ze stuzy mu
(Uzytkownikowi) prawo dostepu do tresci podanych przez niego danych oraz
prawo do ich zmieniania i poprawiania oraz usuniecia, prawo do ograniczenia
przetwarzania oraz prawo do przeniesienia jego danych.

Administrator ma prawo uzalezni¢ $wiadczenie swoich ustug i korzystanie z
Serwisu przez Udostepniajgcego od uprzedniego potwierdzenia przez niego
danych osobowych, o ktérych mowa w ust. 1, stosownymi dokumentami lub
poprzez przestanie kserokopii dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé, ale
wylgcznie w uzasadnionych przypadkach podejrzenia oszustwa. Nadestanie
kserokopii dokumentu jest dobrowolne. W przypadku nie przestania kserokopii lub
jezeli kserokopia dokumentu bedzie budzi¢ uzasadnione watpliwosci
Administratora, moze on odméwi¢ zawarcia umowy.

Uzytkownik odwiadcza, ze podane przez niego dane osobowe sg prawdziwe,
dotyczg jego osoby oraz zobowigzuje sie, ze w przypadku zmiany jego danych
osobowych bedzie dokonywat niezwiocznej aktualizacji zmienionych danych
osobowych na swoim Koncie, a w przypadku gdy nie bedzie to technicznie
mozliwe zgtosi takie Zgdanie do Administratora.

W przypadku otrzymania przez Administratora wiadomosci, co do niezgodnosci z
prawdg badz nieaktualnosci danych podanych przez Udostepniajgcego, uzyskuje
on uprawnienie do wezwania Udostepniajgcego do niezwilocznego usuniecia
nieprawdziwych danych badz aktualizacji danych i/lub natychmiastowego
zablokowania konta Udostepniajgcego do czasu wyjasnienia sprawy.

10) Uzytkownik ma mozliwos¢ wgladu, aktualizacji i usuniecia swoich danych. W

przypadku usuniecia danych Uzytkownik traci mozliwo$¢ korzystania z Serwisu w
takim zakresie, w jakim dane te do korzystania z Serwisu byty niezbedne. W razie
usuniecia danych niezbednych do rejestracji lub logowania, Uzytkownik catkowicie
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traci mozliwos¢ korzystania z Serwisu. Jednocze$nie w przypadku usuniecia przez
Uzytkownika jego Konta z Serwisu Administrator w terminie maksymalnie 3
miesigce dokona usuniecia wszelkich danych Uzytkownika z Serwisu, z
zastrzezeniem post. 11 ponizej.

11) Dane Uzytkownikow bedg przechowywane w ramach Serwisu, przez okres nie
dluzszy niz to jest konieczne, z uwagi na zakres zgody udzielonej przez
Uzytkownika na mocy niniejszego Regulaminu lub tez przez okres nie dtuzszy niz
w celu realizacji Ustlug Serwisu, a nastepnie zostang usuniete z systemu.
Szczegotowe zasady dotyczace przetwarzania danych Uzytkownikéw po usunieciu
Konta zostaty zawarte w Polityce Prywatnosci.

VI. Zasady korzystania z Serwisu

1) Niedozwolone jest korzystanie z Serwisu w celach innych niz wynika to z
charakteru i przedmiotu Serwisu oraz Regulaminu. W szczegdélnosci niedozwolone
jest:

(a) rozpowszechnianie tresci pornograficznych;

(b) rozsytanie spamu i niezamowionej informacji handlowej oraz uprawiania
dziatalnosci komercyjnej, reklamowej, promocyjnej przy pomocy Serwisu
lub Zawartosci lub w zwigzku z nimi bez zezwolenia Administratora
udzielanego przez niego na podstawie odrebnych ustaleh poprzez kontakt
na: bou@przeznaczeni.pl;

(c) podejmowanie jakichkolwiek dziatan, poprzez ktére osoba lub podmiot je
realizujgcy moze wptywac na Uzytkownikow, a takze dziatan na szkode
Uzytkownikéw, Administratora lub innych podmiotéw trzecich;

(d) publikowanie na tamach Serwisu tredci naruszajgcych polskie lub
miedzynarodowe przepisy prawa, dobre obyczaje lub normy moralne,
obrazajgce godnos¢ lub naruszajgce dobra osobiste innych oséb;

(e) korzystanie z Serwisu w sposob zaktdcajgcy jego funkcjonowanie lub w
sposoéb ucigzliwy dla innych Uzytkownikow;

(f) korzystania z wszelkich materiatéw zamieszczonych w ramach Serwisu
w celu innym niz jedynie w zakresie zapoznania sie z Zawartoscig Serwisu.
Wykorzystywanie materiatow w innym zakresie jest dopuszczalne wytgcznie
na podstawie wyraznej zgody udzielonej przez uprawniong osobe.

2) Uzytkownik nie moze cedowac lub zrzekaé sie praw i obowigzkéw wynikajgcych z
niniejszego Regulaminu na rzecz innych oséb.

3) Szczegotowy opis dostepnych funkcjonalnosci odpowiednio w ramach Konta
Podstawowego, Konta Premium lub Konta Premium VIP znajduje sie w Wykazie
Funkcjonalnosci Kont.

VII. Prawa i obowigzki Administratora
Administrator zobowigzany jest dbaé, aby Serwis dziatat w sposob ciggty. W przypadku
czasowe] niemoznosci korzystania przez Uzytkownikdéw z Serwisu z przyczyn od nich
niezaleznych, w tym wynikajgcych z dokonywania konserwacji, zmian lub ulepszen w
pracy Serwisu, trwajgcej dtuzej niz 24 godzin, umowa na Konto Premium lub Konto



Premium VIP ulegnie odpowiedniemu przediuzeniu stosownie do czasu trwania
niemoznosci korzystania z Serwisu przez posiadacza takiego Konta. O przerwach
technicznych i czasie ich trwania Administrator bedzie w miare mozliwosci informowat
Uzytkownikdw poprzez dostepne mu Srodki, w szczegdlnosci poprzez umieszczanie
komunikatow pod adresem, na ktorym Serwis jest umieszczony.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Administratorowi przystuguje prawo zmiany warunkoéw korzystania z Serwisu.
Zmiany w Regulaminie bedg odbywaty sie zgodnie z postanowieniami wskazanymi
w pkt Xl Regulaminu.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosc¢ za tresc, poprawnosé, kompletnosé lub
forme Materiatéw umieszczanych w ramach Serwisu. Tres¢ i forma Materiatéw nie
odzwierciedla pogladow lub twierdzen Administratora.

Administrator ma prawo do przeprowadzania kontroli tresci zamieszczonych w
Profilach Uzytkownikéw pod wzgledem ich zgodnosci z Regulaminem. W tym celu
Administrator moze rowniez wprowadzi¢ w Serwisie odpowiednie rozwigzania
dokonujgce takiej kontroli w sposdb zautomatyzowany.

W przypadku, w ktérym Materialy zawarte w Profilu Uzytkownika nie spetniajg
postanowien Regulaminu, Administrator jest uprawniony do dostosowania
informacji na Profilu do obowigzujgcego Regulaminu, do ich modyfikacji lub
usuniecia.

W przypadku skierowania przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczeh do
Administratora lub tez Zgdan udostepnienia danych Uzytkownikow, Administrator
zobowigzany jest zapoznaé sie ze stanem faktycznym oraz ewentualnie - jezeli
zgdanie to wynika z przepisow prawa, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i na
ich podstawie - przekaza¢ dane Uzytkownika, niezbedne do realizacji i
zabezpieczenia ewentualnych roszczen lub w spetnienia zgdanh.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

(a) informacje i inne tresci, publikowane w Serwisie przez Uzytkownikow, w
tym za podanie przez Uzytkownika, podczas jego rejestracji w Serwisie,
danych niezgodnych ze stanem faktycznym, niekompletnych lub
nieaktualnych oraz za brak aktualizacji tych danych;

(b) nieautoryzowane wykorzystanie przez osoby trzecie danych zawartych
w Profilu i Koncie Uzytkownika, o ile nie byto to wynikiem nieprawidtowego
dziatania Serwisu i obowigzkéw Administratora wynikajgcych z przepiséw
RODO polegajgcych na prawidtowym zabezpieczeniu i ochronie danych
osobowych Uzytkownikéw;

(c) jakiekolwiek szkody  spowodowane naruszeniem przez
Uzytkownikow — w zwigzku z korzystaniem z Serwisu — praw 0sob trzecich;

(d) problemy techniczne badz ograniczenia techniczne wystepujgce w
sprzecie komputerowym, z ktorego korzysta Uzytkownik, a ktére
uniemozliwiajg Uzytkownikowi korzystanie z Serwisu i oferowanych z jego
posrednictwem ustug;

(e) jakiekolwiek inne szkody spowodowane nieprzestrzeganiem przez
Uzytkownika postanowien niniejszego Regulaminu.

Administrator zastrzega sobie prawo do:



(a) anonimowej publikacji treéci kierowanych przez Uzytkownikéw do
zespolu obstugi Serwisu, a dotyczgcych kwestii zwigzanych z
funkcjonowaniem Serwisu (FAQ), udzielanymi poradami i innych;

(b) wykorzystywania wszelkich ptaszczyzn funkcjonowania Serwisu wraz z
systemem poczty wewnetrznej do prowadzenia dziatalno$ci komercyjnej,
reklamowej i ogtoszeniowej wsrod Uzytkownikow, a takze wobec osob
trzecich, pod warunkiem uzyskania wczesniejszej Swiadomej, dobrowolnej i
wyraznej zgody Uzytkownika Serwisu;

(c) dokonania cesji w czesci lub w catosci wszelkich swoich praw i
obowigzkéw. W takim przypadku Uzytkownik zostanie o tym fakcie
poinformowany wraz z mozliwoscig wyrazenia na ten fakt braku zgody.

VIIl. Konto

1)
2)

3)

4)

5)

6)

Jeden Uzytkownik moze posiadac nie wiecej niz jedno Konto w Serwisie.

Po pozytywnym przejsciu procesu rejestracji Uzytkownik otrzymuje Konto
Podstawowe, umozliwiajgce korzystanie jedynie z czesci funkcjonalnosci Serwisu.
Korzystanie z ustug Serwisu niedostepnych w ramach Konta Podstawowego
wymaga dokonania stosownej optaty. Po dokonaniu optaty Uzytkownik otrzymuje
mozliwo$¢ korzystania z funkcjonalnosci Serwisu dostepnych odpowiednio dla
Konta Premium lub Konta Premium VIP w zaleznosci, ktéry rodzaj Konta wybrat i
optacit. Taryfa optat za Konto Premium oraz Konto Premium VIP wraz ze
szczegotowym wskazaniem ustug $swiadczonych w ramach tych Kont jest dostepna
dla uzytkownika po zalogowaniu w zaktadce
http://www.przeznaczeni.pl/panel-uzytkownika-premium .

Dokonanie stosownej optaty za Konto Premium oraz Konto Premium VIP stanowi
zawarcie dodatkowej umowy pomiedzy Uzytkownikiem a Administratorem na czas
okreslony (dalej: ,Umowa na Konto Premium”). W ramach Umowy na Konto
Premium Uzytkownik po dokonaniu stosownej optaty wskazanej w Wykazie
Funkcjonalnosci Kont, otrzymuje dostep do funkcjonalnosci danego Konta przez
okres czasu wskazany w Wykazie Funkcjonalnosci Kont.

Korzystanie z ustug swiadczonych w ramach Umowy na Konto Premium lub
Umowy na Konto Podstawowe przed uptywem 14 dniowego terminu do
odstgpienia od umowy jest mozliwe jedynie w przypadku ziozenia przez
Uzytkownika oswiadczenia w postaci wyrazenia zgody na rozpoczecie
wykonywania ustugi przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy.

Na 7 dni przed zakohczeniem okresu obowigzywania Umowy na Konto Premium
zawartej na czas okre$lony Uzytkownik moze zawrze¢ nowg Umowe na Konto
Premium na czas okreslony zgodnie z ofertg dostepng dla Uzytkownika po
zalogowaniu w zakfadce http://www.przeznaczeni.pl//panel-
uzytkownika-przedluz-premium .

W przypadku niewypowiedzenia przez Uzytkownika Umowy na Konto Premium:

(a) zawartej na 1 rok na 60 dni;
(b) zawartej na 6 miesiecy na 30 dni;
(c) zawartej na 3 miesigce na 14 dni;

(d) zawartej na 1 miesigc na 7 dni;
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7)

8)

9)

przed terminem zakonczenia okresu jej obowigzywania, Umowa na Konto Premium
staje sie umowg zawartg na czas nieokreslony, ktorg zaréwno Uzytkownik jak i
Administrator moze wypowiedzie¢ z zachowaniem czternastodniowego okresu
wypowiedzenia.

Po zmianie Umowy na Konto Premium zawartej na czas okreslony w umowe
zawartg na czas nieokre$lony zgodnie z ust. 5 powyzej, Uzytkownik bedzie
uiszczat optaty za kazdy kolejny miesieczny okres obowigzywania umowy, zgodnie
z wysoko$cig opfaty widoczng dla Uzytkownika po zalogowaniu w zakfadce
Premium znajdujacej sie pod adresem internetowym
http://www.przeznaczeni.pl/panel- uzytkownika-premium . W zaleznosci od opcji
wybranej przez Uzytkownika przy zawieraniu Umowy na Konto Premium:

(@) optata za kazdy kolejny miesigc obowigzywania Umowy o Konto
Premium zostanie pobrana ze srodkéw Uzytkownika za posrednictwem jego
karty kredytowej wskazanej przy zawieraniu Umowy na Konto Premium;

(b)Uzytkownik otrzymana adres e-mail wskazany przy formularzu
rejestracyjnym dane do dokonania przelewu;

(c) optata za kazdy kolejny miesigc obowigzywania Umowy o Konto
Premium zostanie doliczona do rachunku telefonicznego.

W razie braku srodkdéw na karcie kredytowej Uzytkownika lub wystgpienia innej
przyczyny uniemozliwiajgcej pobranie ptatnosci za kolejny okres Umowy na Konto
Premium lub niedokonania przelewu stanowigcego opfate za kolejny okres Umowy
na Konto Premium lub nieoptacenia rachunku telefonicznego zawierajgcego optate
za kolejny okres obowigzywania umowy, Uzytkownik traci dostep do
funkcjonalnosci dostepnych w ramach Umowy o Konto Premium po okresie 7dni
liczonych od dnia, w ktorym taka opfata powinna nastgpi¢. W takim przypadku
Konto Uzytkownika uzyskuje status Konta Podstawowego.

Uzytkownik jest uprawniony do usuniecia swojego Konta w Serwisie. Uzytkownik
moze dokonac usuniecia konta poprzez wystanie wiadomosci e-mail z adresu
poczty elektronicznej bedgcego loginem do konta w serwisie. Wiadomosc¢ nalezy
wystaé na adres: usun@przeznaczeni.pl, a w tresci wpisa¢ numer ID profilu
Uzytkownika (znajdujgcy sie na profilu Uzytkownika) oraz kod bezpieczenhstwa
znajdujgcy sie w zaktadce htip://www.przeznaczeni.pl/ustawienia/id Konta
Uzytkownika. Administrator zobowigzuje sie do usuniecia konta Uzytkownika po
otrzymaniu poprawnie sformutowanego e-maila. Usuniecie konta zostanie
potwierdzone przez Administratora wiadomoscia zwrotng. Usuniecie Konta
rozwigzuje jedynie Umowe Podstawowg. Usuniecie konta przez Uzytkownika z
przyczyn niedotyczacych Administratora nie wptywa na fakt obowigzywania
Umowy o Konto Premium, ktéra dla rozwigzania wymaga wypowiedzenia przez
Uzytkownika zgodnie z zapisami ust. 5 powyzej.

10) Wypowiedzenie umowy o Konto Premium jest skuteczne, gdy nastgpi zgodnie z

postanowieniami  Regulaminu poprzez ziozenie wyraznego, pisemnego
oswiadczenia z zachowaniem okresu wypowiedzenia. zgodnie z zapisami ust. 5
powyzej.

Dla wiasciwego przyporzadkowania Uzytkownika oraz w celu ochrony przed
naduzyciami w kazdym przypadku konieczne jest, zeby Uzytkownik w pismie
wypowiadajgcym umowe podat w sposéb czytelny swoje imie i nazwisko, kraj, w
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ktorym korzysta z Serwisu, zarejestrowany w Serwisie adres e-mail numer ID
profilu Uzytkownika (znajdujgcy sie na profilu Uzytkownika) oraz kod
bezpieczenstwa znajdujacy sie w zaktadce
http://www.przeznaczeni.pl/ustawienia/id Konta Uzytkownika.

11) Wypowiedzenie umowy nalezy kierowa¢ na e-mail: bou@przeznaczeni.pl.

12) Administrator zastrzega sobie prawo do zablokowania Konta lub poszczegdlnych
ustug Serwisu w kazdym przypadku razgcego naruszenia Regulaminu przez
Udostepniajgcego. Zablokowanie Konta oznacza uniemozliwienie korzystania z
wszystkich uprawnien zwigzanych z posiadaniem Konta.

13) Utworzenie nowego Konta przez Udostepniajgcego, ktérego Konto zostato
uprzednio zablokowane Ilub usuniete wymaga zgody Administratora.
Administratorowi przystuguje prawo zablokowania Konta, ktére nie uzyskato jego
akceptacji, zgodnie ze zdaniem poprzednim.

14) Administrator zastrzega sobie prawo do natychmiastowego usunigecia lub
zablokowania dostepu do Materiatdw umieszczonych w Serwisie niezgodnie z
Regulaminem bez koniecznoéci powiadomienia o tym Udostepniajgcego te
Materiaty lub innych Uzytkownikow.

15) Administrator odblokuje Konto lub inne zablokowane ustugi po dokonaniu przez
Uzytkownika czynnosci, wskazanych przez Administratora.

16) Administrator moze rozwigza¢ Umowe Podstawowg, jednoczesnie rozwigzujgc
Umowe o Konto Premium jezeli taka zostata zawarta, z Uzytkownikiem z
zachowaniem 7 dniowego okresu wypowiedzenia, co spowoduje catkowite
usuniecie Konta i Profilu, jezeli Administrator stwierdzi wystgpienie nastepujacych
waznych powodow:

(a) Uzytkownik w sposob razacy narusza postanowienia Regulaminu;

(b) Konto/Profil Uzytkownika nie zawiera minimalnej ilosci danych lub
informacji wymaganych do aktywowania Profilu Uzytkownika lub
Udostepniajgcy usungt swoje dane niezbedne do logowania lub rejestracji,
a Uzytkownik pomimo dwukrotnego skierowania przez Administratora
wezwania za posrednictwem wskazanego przez niego adresu e-mail nie
uzupetni tych danych lub informaciji;

(c) Profil zawiera dane kontaktowe Uzytkownika pozwalajgce na kontakt z
nim z pominieciem Serwisu, np. numer telefonu, adres e-mail, adres strony
internetowej, numer lub login komunikatora internetowego;

(d) Zdjecie gtébwne w Profilu nie pozwala na identyfikacje twarzy
Uzytkownika lub nie spetnia kryteriéw uwzglednionych w Akademii dobrego
profilu znajdujgcej sie pod adresem internetowym
http://www.przeznaczeni.pl/czytelnia/akademia-dobrego- profilu, po
uprzednim wezwaniu przez Administratora do zmiany zdjecia i
bezskutecznym uptywie wyznaczonego Uzytkownikowi terminu;

(e) Uzytkownik posiada wiecej niz jedno Konto;
(f) Uzytkownik nie zaakceptowat zmian w Regulaminie;

(g)Uzytkownik w okresie 3 miesiecy od zablokowania Konta lub innych
poszczegélnych ustug Serwisu przez Administratora nie dokonat
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wskazanych przez Administratora dziatan niezbednych do odblokowania
Konta;

(h) Uzytkownik nie odwiesit zawieszonego Konta w okresie diuzszym niz 6
miesiecy od jego zawieszenia;

(i) Uzytkownik dopuscit sie wykorzystania Serwisu w celach gospodarczych
i handlowych, przez ktére rozumie sie:

e odptatne oferowanie towaréw Ilub ustug kazdego rodzaju,
zachecanie do sktadania ofert lub odsytanie do miejsca, gdzie oferty
mogg byc¢ sktadane;

e reklamowanie jakichkolwiek innych stron internetowych, w tym stron

internetowych poswieconych dziatalnosci gospodarczej — w
jakiejkolwiek postaci, w tym komunikatéw w formie pop-up, baneréw
lub linkéw;

e umieszczanie linkbw zawierajgcych (bezposrednie lub posrednie)
przekierowanie do innego portalu spotecznosciowego lub serwisu
randkowego lub innych stron internetowych, ustug itd.;
zamieszczenie jakichkolwiek numeréw telefondw;

zawieranie znajomosci w celu osiggniecia zysku;

poszukiwanie pracownikéw;

gromadzenie udostepnianych w Serwisie danych lub dazenie do

pozyskania danych kontaktowych Uzytkownikéw do celéw

handlowych;
e rozpowszechnianie wsréd Uzytkownikow reklam w jakiejkolwiek
formie lub wysytanie wiadomosci o charakterze handlowym.

17)W kazdym przypadku usuniecia Konta Uzytkownika, nie bedg jednak usuwane
slady aktywnosci tego Uzytkownika w Serwisie, w szczegdlnosci nie zostang
usuniete jego komentarze, posty, wpisy w ksiedze gosci innych Uzytkownikéw lub
inne wpisy w Serwisie.

18) W przypadku rozwigzania Umowy o Konto Premium zgodnie z ust. 13 powyzej,
Uzytkownik otrzyma zwrot dokonanej przez niego optaty w czesci proporcjonalnej
do okresu czasu pozostatego do zakonczenia czasu trwania Umowy o Konto
Premium.

19) Proporcjonalny pozostaty do zakonczenia okresu czasu obowigzywania Umowy o
Konto Premium z zastrzezeniem, ze w przypadku Umowy trwajgcej nie krécej niz
trzy miesigce, okresy czasu obowigzywania umowy bedg zaokraglane do
miesigca, a w pozostatych przypadkach do petnego dnia.

20)Ze wzgledu na charakter Swiadczenia, optata za aktywacje konta Premium lub

Premium VIP na zawsze (lifetime) nie bedzie zwracana.

IX. Listy dyskusyjne i forum

1) Serwis oferuje Uzytkownikom mozliwos¢ korzystania (w zaleznosci od rodzaju
posiadanego Konta) z forum. Dostep do forum majg wszyscy Uzytkownicy, ktérzy
posiadajg aktywne Konto Premium Iub Konto Premium VIP. Szczegétowe
informacje w tym zakresie zawiera Wykaz Funkcjonalno$ci Kont.

2) Uzytkownicy na forum uzywajg zarezerwowanych dla nich logindbw do forum i list
dyskusyjnych, bedacych — w przypadku Uzytkownikéw posiadajgcych Profil - ich
prawdziwymi imionami.



3)

4)

5)

6)
7)

8)

9)

Uzytkownicy, korzystajacy z forum, publikujg swoje komentarze i opinie wytgcznie
na wtasng odpowiedzialnos¢. Oznacza to, ze Administrator nie ma obowigzku
usuwa¢ wypowiedzi, nie naruszajgcych Regulaminu ani tez powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa lub norm obyczajowych i moralnych, nawet na
prosbe ich autora.

Administrator nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za tresci zamieszczane

przez Uzytkownikéw na forum.
Niedopuszczalne jest umieszczanie na forum:
(a) tresci sprzecznych z prawem;
(b) tresci wyrazajgcych brak szacunku dla nauczania Kosciota Katolickiego;
(c) tresci godzacych w prawa osobiste drugiego cziowieka, w tym
pomowienia 0osob publicznych i oséb spoza Serwisu;
d) tresci szkodzgcych wizerunkowi Serwisu i jego Uzytkownikom;
e) tresci wzywajgcych do nienawisci rasowej, wyznaniowej, etnicznej;
f) tresci propagujgce przemoc;
g) tresci uznanych powszechnie za naganne moralnie czy spotecznie
niewlasciwe;
(h) przekazéw reklamowych;
(i) tresci noszagcych znamiona agitacji politycznej i propagandowe;j.

(
(
(
(

Wszelkie uwagi na temat funkcjonowania forum nalezy zgtaszaé wytgcznie
mailowo do Biura Obstugi na adres: bou@przeznaczeni.pl.

Uzytkownik nie powinien podawaé na forum informacji osobistych, a zwlaszcza
adresu zamieszkania, numeru telefonu, numeru karty kredytowej itp.

Administrator ma prawo do zamykania bgdZz usuwania watkow, ktore naruszajg
Regulamin, a takze blokowa¢ czasowo lub na state mozliwos¢ wypowiadania sie
Uzytkownikom razgco tamigcym postanowienia Regulaminu.

Administrator zobowigzuje sie do doktadania wszelkich staran w celu zapewnienia
prawidlowego dziatania forum oraz udzielania pomocy w rozwigzywaniu
problemoéw dotyczacych ich funkcjonowania.

10) Warunki korzystania z forum:

(a) forum stuzy wymianie pogladow;

(b) sprawy prywatne nalezy zatatwia¢ poprzez prywatne wiadomosci;

(c) nalezy unika¢ wypowiedzi nic nie wnoszgcych do tematu;

(d) watki na forum powinny by¢ umieszczane we wiasciwych dziatach i nie
powinny sie powiela¢;

(e) nalezy starannie i precyzyjnie formutowaC wszelkie informacje
zamieszczane na forum;

11) We wszelkich sprawach porzgdkowych decyzja nalezy do Administratora; wszelkie

watpliwosci odnosnie decyzji Administratora, powinno sie rozstrzyga¢ wylgcznie
drogg mailowg poprzez wiadomos$¢ bezposrednio do Biura Obstugi na adres:
bou@przeznaczeni.pl.

Procedura zgtaszania zagrozenia lub naruszenia praw

Administrator oswiadcza, iz udostepniajgc przestrzen teleinformatyczng na potrzeby
Serwisu nie monitoruje Materiatbw tam udostepnianych, ani modyfikacji tych
Materiatow, z zastrzezeniem przypadkdéw wskazanych w Regulaminie.



2) W sytuacji jednak gdyby zamieszczenie Materialtu w ramach Serwisu zostato

dokonane z naruszeniem prawa, praw, débr osobistych, dobrych obyczajow, uczug,
moralnosci, przekonanh, zasad uczciwej konkurencji, know how, interesow,
tajemnicy chronionej prawem Ilub na podstawie zobowigzania, Administrator
powiadomiony o naruszeniu ponizej podejmie dziatania majgce na celu usuniecie z
Serwisu Zawartosci bedgcych przyczyng naruszenia.

3) Administratora uznaje sie za powiadomionego o zgloszeniu zawiadomienia o

4)

5)

6)

7)

naruszeniu, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej jedli tgcznie spetnione zostang
nastepujgce warunki:

(a) zawiadomienie zostanie skierowane przez osobe uprawniona:

e w przypadku osoéb fizycznych dziatajgcych we wtasnym imieniu lub
jako przedstawiciel ustawowy: wraz z podaniem jej imienia i
nazwiska ewentualnie podstawy wystepowania jako przedstawiciel
ustawowy, adresu korespondencyjnego, adresu email,
wtasnorecznego podpisu;

e w przypadku innych oséb lub podmiotéw: wraz z podaniem jej
imienia i nazwiska, stosownym upowaznieniem wystawionym przez
uprawniong osobe/osoby wraz ze wskazaniem podstawy tego
uprawienia, adresu korespondencyjnego, adresu  email,
wtasnorecznego podpisu,

(b) zawiadomienie bedzie wskazywaé na podstawe uprawnienia do dokonania
zawiadomienia i zgdania usuniecia danego Materiatu lub Danych;

(c) zawiadomienie bedzie zawieraé szczegdtowy opis Materiatu lub Danych,
ktorych dotyczy, ze wskazaniem adresu podstrony Serwisu, w ramach ktore;j
jest on dostepny i miejsca na stronie, ktére umozliwig Administratorowi
zlokalizowanie tej Zawartosci;

(d) zawiadomienie bedzie zawiera¢ wskazanie podstawy prawnej naruszenia i
uzasadnienie zgdania usuniecia danego Materiatu lub Danych.

Administrator Serwisu powiadomiony w sposéb opisany w ust. 3, przeanalizuje
zawiadomienie i po stwierdzeniu jego zasadnos$ci, usunie kwestionowany Materiat
lub Dane z Serwisu. Ewentualne dalsze roszczenia lub zgdania uprawniony moze
kierowac wytgcznie do Udostepniajgcego dany Materiat lub Dane.

W przypadkach oczywistego naruszenia, zawiadomienia mogg by¢ sktadane w
formie elektronicznej na adres: bou@przeznaczeni.pl. Zawiadomienie takie powinno
zawieraC¢ wszystkie elementy opisane w ust. 3, z wylgczeniem wilasnorecznego
podpisu zawiadamiajgcego. Niezbedne upowaznienia lub dokumenty mogg byc¢
zatgczone do tresci wiadomosci w formacie PDF.

Jezeli zgtoszenie dotyczy danych osobowych wéwczas zastosowanie znajdzie
procedura okreslona w Polityce Prywatnosci, a maksymalny termin rozpoznania
zgtoszenia Uzytkownika wyniesie 3 (trzy) miesigce od daty otrzymania.
Administrator Serwisu moze, przed ostatecznym rozpatrzeniem zawiadomienia,
wezwac o uzupetnienie zawiadomienia lub o ztozenie dalszych wyjasnien, a w
przypadku zawiadomienia, o ktérym mowa w ust. 5, moze zazgdacC ziozenia
zawiadomienia, o ktéorym mowa w ust. 3. W przypadku skierowania Zzgdania
zawiadomienia, o ktorym mowa w ust. 3, Administratora uznaje sie za
powiadomionego z momentem zlozenia takiego zawiadomienia przez
uprawnionego.



Xl. Reklamacje

1)

3)

Zaktocenia w funkcjonowaniu Serwisu mogg byc¢ reklamowane przez Uzytkownika
w terminie do 7 dni od zaistnienia uchybienia. Uzytkownik powinien przesta¢
reklamacje drogg mailowg na adres: bou@przeznaczeni.pl, w tytule wiadomosci
wpisujgc hasto: NIREKLAMACJA!!”. Uzytkownik jest zobowigzany do podania w
reklamaciji:
a) wyraznego oznaczenia Uzytkownika, pozwalajgcego na jego identyfikacje
(adresu e-mail, bedacego loginem do Serwisu lub numeru ID Uzytkownika);
b) wyraznego okreslenia przedmiotu =zastrzezen wraz z uzasadnieniem
przyczyny ich wniesienia;
c) doktadnej daty zdarzenia (dzien-miesigc-rok).
Zgtoszenia reklamacyjne bedg na biezgco rozpatrywane przez Biuro Obstugi w
terminie nie dtuzszym niz 14 dni od zgtoszenia danej reklamacji.
Administrator zastrzega sobie prawo do ingerencji w strukture techniczng Konta
Uzytkownika, w celu zdiagnozowania nieprawidtowosci w funkcjonowaniu ustug
Serwisu, a takze dokonywania zmian i w kazdy inny sposob oddziatywania na
strone techniczng Konta, w celu jego modyfikacji lub przywrdcenia prawidtowego
dziatania samego Konta lub Serwisu.

XIl. Prawo odstapienia

1)

2)

3)

4)

S)

Uzytkownik, ktéry zawart umowe z Administratorem poprzez akceptacje regulaminu
i zatozenie odpowiednio Konta Podstawowego, Konta Premium lub Konta Premium
VIP, moze od niej odstgpi¢ bez podania przyczyn sktadajgc stosowne oswiadczenie
na pismie.

Ztozenie oswiadczenia o odstgpieniu nastepuje poprzez wypetnienie formularza
odstgpienia od umowy znajdujgcego sie pod adreseminternetowym
http://www.przeznaczeni.pl/formularz_o_odstapieniu_od_umowy.pdf , wydrukowanie
go i podpisanie. Wypetniony, wydrukowany i podpisany formularz odstgpienia od
Umowy nalezy nastepnie wysta¢ pocztg na adres: SoulMates Al sp. z 0.0. , Rynek
Gtowny 28, 31-010 Krakéow w terminie 14 (czternastu) dni liczonym od dnia
zawarcia tej umowy. Do zachowania tego terminu wystarczy wystanie oswiadczenia
przed jego uptywem.

Ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy moze réwniez nastgpi¢ poprzez
ztozenie oswiadczenia w formie pisemnej bez wypetniania formularza. Pod
warunkiem dochowania terminu wskazanego w ust. 2 powyzej oraz wskazania w
tredci odwiadczenia: imienia i nazwiska odstepujgcego, daty zakupu ustugi oraz
jego adresu e-mail, numer ID oraz numer konta bankowego na jaki ma zostaé
zwrdcona optata, jezeli optata ma by¢ zwrdocona na konto bankowe.

W razie odstgpienia od Umowy, Umowa jest uwazana za niezawartg, a Uzytkownik
jest zwolniony z wszelkich zobowigzan, a uiszczona przez niego optata zgodnie z
Wykazem Funkcjonalnosci Kont ulega zwrotowi z zastrzezeniem ust. 5 ponize;.
Zwrot nastgpi niezwiocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 (czternastu) dni od
doreczenia Administratorowi oswiadczenia o odstgpieniu.

Rozpoczecie korzystania z ustug $wiadczonych w ramach Umowy na Konto
Premium lub Konto Podstawowe przed uptywem 14 dniowego terminu, o ktorym
mowa w pkt 2 powyzej jest mozliwe jedynie w przypadku ztozenia przez
Uzytkownika os$wiadczenia w postaci wyrazenia zgody na rozpoczecie
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7)

wykonywania ustugi przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy. W
przeciwnym przypadku korzystanie z Serwisu bedzie mozliwe dopiero po uptywie
tego terminu.

Prawo odstgpienia od Umowy nie przystuguje Uzytkownikowi, jezeli spetnienie
Swiadczenia w postaci udostepnienia mozliwosci korzystania z ustug swiadczonych
w ramach Umowy na Konto Premium lub Umowy na Konto Podstawowe rozpoczeto
sie za wyrazng zgodg Uzytkownika przed uptywem terminu do odstgpienia od
umowy i po poinformowaniu go przez Administratora o utracie prawa odstgpienia od
umowy. Swiadczenia w ramach Serwisu nie mogg zostaé zwrécone ze wzgledu na
ich charakter.

Administrator dokonuje zwrotu pfatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu
zaptaty, jakiego uzyt Uzytkownik, chyba ze Uzytkownik przy odstgpieniu wskaze
inny sposéb zwrotu, ktoéry nie wigze sie dla niego z Zzadnymi kosztami.

XIll. Postanowienia koncowe

1)

2)

3)

4)

5)

Regulamin jest dostepny pod adresem internetowym:
http://www.przeznaczeni.pl/requlamin.pdf

Regulamin moze by¢é zmieniany przez Administratora. Zmiany zostang
opublikowane w Serwisie w postaci ujednoliconego tekstu Regulaminu wraz z
informacjg o ich dokonaniu na co najmniej 7 dni przed ich wejsciem w zycie, a
informacja o zmianie i link do treéci nowego Regulaminu zostang rozestane na
adresy e-mail Uzytkownikow.

Obowigzujgcg wersjg Regulaminu jest wersja zamieszczona w danej chwili pod
adresem, o ktorym mowa w ust. 1 powyze;.

Informacja o dokonaniu zmian w Regulaminie oraz ujednolicony tekst Regulaminu
zostang przekazane Uzytkownikowi rowniez przy pierwszym logowaniu do Konta w
Serwisie, bezposrednio po dokonaniu ogtoszenia o ich wprowadzeniu. Przy
pierwszym zalogowaniu sie do Konta przez Uzytkownika, oswiadcza on czy
akceptuje Regulamin w nowym brzmieniu. W przypadku braku akceptaciji
zmienionego Regulaminu:

(@) przez Uzytkownika, ktory korzysta wytgcznie z bezptatnych
funkcjonalnosci spowoduje rozwigzanie Umowy Podstawowej pomiedzy
Uzytkownikiem a Administratorem w terminie 14 dni od odmowy
akceptacji nowej treéci Regulaminu;

(b) przez Uzytkownika, ktory zawart z Administratorem Umowe o Konto
Premium na czas okreSlony brak akceptacji Regulaminu w nowym
brzmieniu spowoduje, ze Umowa Podstawowa i Umowa o Konto Premium
ulegng rozwigzaniu z dniem zakonczenia obowigzywania okresu
obowigzywania Umowy o Konto Premium;

(c) przez Uzytkownika, ktéorego Umowa o Konto Premium ulegta
przedtuzeniu w umowe na czas nieokreslony zgodnie z zapisami pkt VIII 5
Regulaminu, Umowa o Konto Premium ulegnie rozwigzaniu z uptywem
okresu, do ktérego zostata optacona.

Utworzenie Konta, zaakceptowanie Regulaminu i Polityki prywatnosci oraz
korzystanie z nich na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie jest


http://www.przeznaczeni.pl/regulamin.pdf
http://www.przeznaczeni.pl/regulamin.pdf

rbwnoznaczne z akceptacjg niniejszego Regulaminu i zasad funkcjonowania
portalu.

6) Warunkiem korzystania z Serwisu jest zaakceptowanie Regulaminu. W przypadku
braku akceptacji Regulaminu lub jego nowej wersji Uzytkownik nie jest uprawniony
do korzystania z Serwisu w jakikolwiek sposéb.

7) W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy
kodeksu cywilnego oraz innych ustaw.

8) Postanowienia niniejszego Regulaminu podlegajg prawu polskiemu.
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